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Data: 05/11/2012 – Felipe Furtado (Engenharia de Produtos)

Atualização de Firmware – Stand Alone

Esse processo somente se aplica aos equipamentos citados abaixo.

 TD-2304SS LIGHT
 TD-2308SS LIGHT
 TD-2316SS LIGHT
 TD-2304SE PLUS
 TD-2308SE PLUS
 TD-2316ME PLUS

 TD-2404MD FULL
 TD-2408MD FULL
 TD-2416MD FULL
 TD-2432MD FULL
 TD-2516FD FULL D1

Será necessário para atualização de Firmware:

 1x Pendrive (aconselhamos que o mesmo esteja vazio e em formato FAT 32);

 Estar próximo a um PC com acesso à internet (para baixar os arquivos de atualização e
configurá-los em seu Pendrive);

 É necessário estar no local onde está o Stand Alone.

Agora siga atentamente as instruções abaixo:

1- Baixe em seu PC o arquivo para atualização de Firmware disponível em nosso FTP
(www.ftptecvoz.com.br). Baixe o arquivo correspondente ao modelo do seu Stand
Alone (somente dentre os modelos citados acima).
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2- Após concluir o download você deve extrair os arquivos desta pasta para o seu
Pendrive. Clique com o botão direito do mouse sobre o arquivo que você baixou > logo
após clique em ‘Extrair tudo ... ’.

3- Em seguida abra a pasta e copie os arquivos para o seu Pendrive. Como exemplo
utilizamos os arquivos do TD-2432MD FULL, a quantidade de arquivos varia de modelo
para modelo de Stand Alone.

Obs.: Aconselhamos que o seu pendrive não contenha nenhuma arquivo, esteja vazio.
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4- Com os arquivos acima em seu Pendrive acabamos o processo no PC. Vá até o Stand
Alone.

5- Se o seu equipamento estiver ligado, desconecte o cabo de força para desligá-lo. (deve
ser retirado o cabo de alimentação do equipamento)

6- Com o equipamento desligado, insira o Pendrive com os arquivos para atualização em
uma das entradas USB do equipamento.

7- Com o Pendrive conectado, ligue o equipamento e aguarde o processo de atualização
que pode levar alguns minutos.
Não desligue o equipamento e não remova o Pendrive durante este processo.
O equipamento será reinicializado automaticamente algumas vezes.

8- Ao ser exibida a tela abaixo, selecione o arquivo ‘TD3520_PACK_SDKV ...’ e clique em
‘Upgrade’. O nome do arquivo varia de modelo para modelo de Stand Alone.

Obs.: Mesmo que não seja exibida a tela acima, continue aguardando o processo de
atualização.

9- Este processo pode levar alguns minutos.
Não desligue o equipamento e não remova o Pendrive durante este processo.
O equipamento será reinicializado automaticamente algumas vezes.
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10- Ao ser exibida a tela abaixo, o Pendrive pode ser removido do equipamento, pois o
processo de atualização foi finalizado.

11- Para se certificar de que realmente o equipamento foi atualizado com sucesso, acesse
o menu do seu Stand Alone clicando sobre o ícone em destaque abaixo.



Caso prefira acompanhar o tutorial em vídeo acesso o seguinte link:
http://www.youtube.com/watch?v=gJAYi96zDuc&feature=youtu.be

Caso prefira acompanhar o tutorial em vídeo acesso o seguinte link:
http://www.youtube.com/watch?v=gJAYi96zDuc&feature=youtu.be

12- Ao ser solicitada a autenticação, o usuário permanecerá sendo ‘admin’ e a senha será
‘1’.

13- Já no menu, entre em ‘Informações’ > ‘Sistema’.

14- Em destaque abaixo está o campo onde você pode visualizar a versão de firmware do
seu equipamento.

Obs.: A versão de firmware pode ser diferente de modelo para modelo de Stand Alone,
mas todos os equipamentos atualizados terão o inicio ‘3.2.0... ’


